
Какие есть поколенческие и поведенческие 
барьеры у аудитории к бизнесу шеринг
экономики и как их снимать? 
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Что день грядущий нам готовит... или 
какие изменения привнесла 
пандемия?



Что день грядущий нам готовит... или 
какие изменения привнесла пандемия?

1
Падение реальных
доходов населения 

падение спроса на авто
и отказ от покупки авто 
вовсе 

рост спроса на каршеринг и 
шеринг экономики 

17% заинтересованы после 
пандемии в использовании 
каршеринга VS 7-8% до 
пандемии в Москве 

2
Фокус на безопасное
передвижение

Количество новых клиентов 
выросло в 2 раза, количество 
лояльных в 1,5 раз

Рост операционных расходов 
на мойки, дезинфекции и 
антисептики 

4
Быстрый запуск новых 
бизнесов

Запуск доставки для food 
retail

B2B каршеринг : 
выделенный автопарк для 
безопасного передвижения 
сотрудников

Новый формат 
entertainment - drive-in

3
Закрытие основных рынков: 
Москвы и Санкт Петербурга

Диверсификация бизнеса: 
развитие регионов, рост более  
50%

Быстрое построение brand 
awareness на новых рынках в
период пандемии

Работа с новыми аудиториями 
в регионах: 18/0



Как изменилось отношение к шеринг-
экономике после пандемии?

Aher pandemic pick



Какие 3 поколения стали 
двигателями развития шеринг-
экономики?

👀





Основные барьеры этих аудиторий в 
шеринге?



Как бизнес будет меняться под 
эти поколения?

🚀



Z Доверие, репутация, ИТ продукт, 
развлечения, нет личного авто



Y Экономия, практичность,
нематериальные выгоды, путешествия



Z Безопасность, нехватка цифровой грамотности, 
малая осведомленность, стабильность






