
Сторифицируй Свою Культуру
Как превратить истории в инструмент укрепления
и развития вашей предпочитаемой культуры



• Основатель Академии Historia
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международной группы
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• Автор книги «Нарративное

лидерство» (Альпина PRO, 2022)

Привет, я – Артём Мушин-Македонский,
стори-консультант и собиратель историй



Сегодня мы поищем ответы на три вопроса, 
связывающие истории и культуру:

• Какие истории нужно рассказывать, 

чтобы работать с культурой?

• Что ещё можно сделать с помощью 

историй кроме сторителлинга?

• Как нарративное мышление помогает 

лидерам управлять культурой?



Что такое корпоративная культура?



Что такое корпоративная культура?



Что такое корпоративная культура?



На какие вопросы культура компании 
должна помогать находить ответы?



На какой вопрос должна помогать 
найти ответ миссия компании?



Часто миссии направляют на «Что мы 
делаем?» и «Зачем мы это делаем?»









Сильная миссия даёт ответ на вопрос: 
«Почему по-настоящему важно
делать то, что мы делаем?»











Расскажите о моменте, когда наблюдая 
за тем, как изменилась жизнь вашего 
клиента благодаря вашей работе, вы 
подумали с теплом на душе: «Вот ради 
этого мы и делаем наше дело!».
Что происходило?



На какой вопрос должны помогать 
найти ответ ценности компании?



Часто ценности направляют на «Как 
мне стоит поступать работая здесь?»







Ценности помогают найти ответ на 
вопрос: «Почему важно поступать 
именно так, работая здесь?»



Через работу с историями найти, 
донести и укрепить ценности?



Через работу с историями найти, 
донести и укрепить ценности?





Как мы можем продолжать делиться историями,
если не всегда есть возможность «разжечь костёр»?





Через работу с историями найти, 
донести и укрепить ценности?



Расскажите о моменте, когда наблюдая 
за действиями коллеги вы подумали
с гордостью: «Вот что значит поступать 
по-нашему!». Что происходило?



Через работу с историями найти, 
донести и укрепить ценности?



«Если абстрактное не заземляется
в конкретных целях деятельности, 
правилах, ежедневных практиках и 
лидерских примерах, его судьба 
предрешена». Павел Безручко



Культура – это огонь. Мы не в силах 
прикоснуться к пламени или заставить 
его гореть. Но если мы нарубим дров, 
построим навес, и дадим огню воздух, 
мы сможем долго греться у костра



Что будет, если посмотреть на организацию как на 
совокупность всех историй, проживаемых в ней?



• Поощрение – как нам через поощрение сотрудников создать счастливый 

конец истории для тех, кто проявляет ценностный выбор?

Что будет, если посмотреть на организацию как на 
совокупность всех историй, проживаемых в ней?



• Поощрение – как нам через поощрение сотрудников создать счастливый 

конец истории для тех, кто проявляет ценностный выбор?

• Навыки – какие навыки и компетенции помогут нашим людям

как героям истории легче совершать принятый тут выбор?

Что будет, если посмотреть на организацию как на 
совокупность всех историй, проживаемых в ней?



• Поощрение – как нам через поощрение сотрудников создать счастливый 

конец истории для тех, кто проявляет ценностный выбор?

• Навыки – какие навыки и компетенции помогут нашим людям

как героям истории легче совершать принятый тут выбор?

• Ресурсы и проекты – как мы можем через то, во что мы вкладываем

ресурсы, помочь нашим людям понять, что для нас важно?

Что будет, если посмотреть на организацию как на 
совокупность всех историй, проживаемых в ней?



• Поощрение – как нам через поощрение сотрудников создать счастливый 

конец истории для тех, кто проявляет ценностный выбор?

• Навыки – какие навыки и компетенции помогут нашим людям

как героям истории легче совершать принятый тут выбор?

• Ресурсы и проекты – как мы можем через то, во что мы вкладываем

ресурсы, помочь нашим людям понять, что для нас важно?

Что будет, если посмотреть на организацию как на 
совокупность всех историй, проживаемых в ней?





Нарративное мышление – это умение 
увидеть предпочитаемую историю, 
рассказывать полезные истории и 
управлять проживаемыми историями 
Кейс Lakeland Regional Health



Каждая история – это мост между 
состояниями «до» и «после»



Чтобы придать работе смысл через 
призвание, нужно построить мост
от «Почему вообще мне стоит 
выходить на работу?» к «Ах вот
в чём смысл того, что мы делаем!»



Чтобы сплотить команду нужно 
построить мост от «Почему мне стоит 
верить, что работа коллег важна?»
к «Вот почему стоит верить, что
мы создаём результат вместе!»



Чтобы исцелить команду в кризис 
нужно построить мост от «Почему
мы можем верить, что мы способны 
идти вперед?» к «У нас есть всё,
чтобы двигаться дальше!»



17-19 мая 26 экспертов расскажут, как 
с помощью историй строить самые 
разные мосты. Присоединяйтесь!



Буду рад обучить нарративному лидерству
и найти стори-решение вашей задачи!
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